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SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC AMAZONAS

Abertura as 10:00 h em 22/08/2025 no sitio

https://www.gov.br/compras/pt-br

PREGAO ELETRONICO N° 054/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 454

Edital também disponivel no sitio eletrénico https://www.am.senac.br/

OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS EM
SEGURANCA DA INFORMACAO, COMPREENDENDO OS SERVICOS DE ANALISE DE
VULNERABILIDADES E TESTE DE INVASAO (PENTEST) NO AMBIENTE EXTERNO E INTERNO DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, EMISSAO DE RELATORIOS E APRESENTACAO DOS RESULTADOS,
CONFORME CONDICOES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE TERMO DE
REFERENCIA.

VALOR ESTIMADO

SIGILOSO

REGISTRO DE PRECOS VISTORIA OBRIGATORIA

sim XINAO [] NAO SE APLICA

Csim XINAO

INSTRUMENTO CONTRATUAL

FORMA DE ADJUDICACA
(Res. 1.270/2024 SENAC) o JUDICAGAO

[JPEDIDO DE COMPRA [XICONTRATO LITEM X GRUPO

CRITERIO MODO DE DISPUTA

XIMENOR PRECO [JMAIOR DESCONTO
[IMAIOR OFERTA

XIABERTO [ ABERTO E FECHADO [JN.A

PRAZO PARA ENVIO DA PROPOSTA AJUSTADA

ATE 02 (duas) horas apds a convocacéo realizada pelo (a) Pregoeiro (a), conforme ITEM 12.1 do presente
Edital.

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

Conforme ITEM 13 deste Edital.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNACOES:

6.1. O pedido de impugnacao para apontamento de eventuais irregularidades e vicios, bem como o pedido de esclarecimento
a respeito dos termos e condi¢des deste edital, deverdo ser encaminhados o Pregoeiro e Equipe de Apoio do Senac/AM
devidamente identificado e assinado (nome empresarial, CNPJ, telefone, e-mail), exclusivamente para o endereco eletrdnico:
licitacao@am.senac.br, até o dia 18/08/2025, no horério de funcionamento da CPL de 9:30hs as 18:30hs horario de Brasilia—
DF, sob pena de nado acolhimento. Ndo sendo feito nesse prazo, pressupbe-se que 0s elementos fornecidos sé&o
suficientemente claros e precisos para permitir a apresentacéo de documentos e propostas, ndo cabendo ao licitante o direito
a qualquer reclamacéao posterior.
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EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 054/2024
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 454
O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC

AMAZONAS, inscrito no CNPJ sob o n° 03.965.450/0001-07, através do Pregoeiro e
da Comissédo Permanente de Licitacdo (CPL), designados pela Portaria n°® 255/2024,
torna publico que promovera a licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO,
tipo MENOR PRECO POR GRUPO, regida pela Resolugdo n. °© 1.270/2024 -
Regulamento de Licitagdes e Contratos do SENAC, segundo as regras e condi¢des

abaixo:
1. OBJETO
1.1. Constitui objeto deste instrumento na CONTRATACAO DE EMPRESA

' ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS EM SEGURANCA
DA INFORMACAO, COMPREENDENDO OS SERVICOS DE ANALISE DE
VULNERABILIDADES E TESTE DE INVASAO (PENTEST) NO AMBIENTE
EXTERNO E INTERNO DE TECNOLOGIA DA INFORMAQAO, EMISSAO DE
RELATORIOS E APRESENTAQAO DOS RESULTADOS, CONFORME
CONDIQOES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE TERMO
DE REFERENCIA, e quantidades e especificacbes constantes neste edital e seus

anexos.
1.2. A presente licitacdo seré formalizada por intermédio de Contrato.
1.3. Especificagbes técnicas e demais informagdes, encontram-se dispostas

no Termo de Referéncia (Anexo 1) deste Edital.

1.4. Fazem parte integrante do presente Edital de licitagdo, os seguintes
ANEXOS:
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ANEXO I: Termo de Referéncia;
ANEXO II: Modelo da Proposta Comercial;
ANEXO llI: Modelo de Declaracao de Aceitacao de Edital;
ANEXO IV: Minuta do Instrumento Contratual.
1.5. Esclarecemos que apesar das disposicfes constantes no sistema do

Comprasnet, a presente licitacdo sera regida pelo Regulamento de Licitacdes e
Contratos do SENAC, aprovada pela Resolucdo n® 1.270/2024 — Regulamento de
LicitacOes e Contratos do SENAC.

1.6. Caso a LICITANTE julgue necessério verificar os locais em que a
infraestrutura necessaria a prestacdo do servico sera instalada, é facultada a
realizacdo de vistoria previamente a realizacdo do procedimento;

1.7. A vistoria podera ser feita das 9h as 16h, devendo o agendamento prévio
ser realizado pelos e-mail rui.alencar@am.senac.br com coOpia para
endrio.medeiros@am.senac.br.

2. DISPOSICOES INICIAIS

2.1. As instrucbes estabelecidas neste Edital determinam os procedimentos
que orientardo o presente processo licitatério até a assinatura do Instrumento
Contratual.

2.2. Alegacdes de desconhecimento dos termos e condigdes deste Edital, bem
como das disposi¢des legais acima especificadas, ndo serdo aceitas como razdes
validas para justificar quaisquer erros ou divergéncias encontradas em seus
documentos de HABILITACAO e/ou PROPOSTA COMERCIAL.

2.3. O presente edital ficara disponivel, gratuitamente, nos seguintes
enderecos eletronicos:

2.3.1. Local da sessdo -  Portal de compras do Governo
Federal, www.gov.br/compras;
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2.3.2. Portal do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Administracédo
Regional em Amazonas — https://www.am.senac.br/licitacoes.
2.3.3. Cdbdigo UASG: 927929
2.4, NAO SE APLICA A PRESENTE LICITACAO AS DISPOSIGOES
CONTIDAS NA LEI COMPLEMENTAR 123/2006.
2.5. SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC

AMAZONAS, sediado na Avenida Djalma Batista, n°® 2.453, Setor de Licitacao, 3°
andar, bairro: Chapada, CEP: 69.050-010, Manaus/AM.

2.6. HORARIO DE FUNCIONAMENTO DA COMISSAO PERMANENTE DE
LICITACAO: de segunda a sexta-feira, exceto feriados, das 09:30hs as 18:30hs

(horario de Brasilia).

3. DA PARTICIPACAO NESTE CERTAME DAS MEs E EPPs

' 3.1. Esta licitacdo € promovida por entidade de direito privado integrante do
Sistema S, cuja natureza juridica paraestatal ndo a sujeita de forma compulséria a
Lei Complementar n° 123/2006. Assim, por decisdo administrativa previamente
fundamentada, ndo sera adotado o critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45
da referida norma, tampouco quaisquer beneficios automaticos destinados a
microempresas ou empresas de pequeno porte.

3.2. Tendo por escopo o tratamento isondmico de todos os licitantes, o
julgamento das propostas observara, exclusivamente, os critérios objetivos definidos
neste edital, sem reclassificagdo automatica de propostas com base no porte da
empresa, restando prejudicada a participacdo no certame das empresas que
insistirem nessa pretensao.

3.3. Ainda que a plataforma eletronica utilizada para a realizagdo do certame
— eventualmente sujeita a parametrizacdes pré-definidas — aplique
automaticamente a prerrogativa de desempate a ME/EPP, o resultado final do
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certame sera ajustado em conformidade com o disposto nesta clausula e com as
normas proprias da Entidade Promotora.

4. ABERTURA

4.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sesséao publica, dirigida pelo
Pregoeiro, a ser realizada de acordo com a Resolu¢cdo SENAC n° 1.270/2024.

4.1.1. Recebimento das Propostas: a partir da data de publicacdo, até as
10h00m do dia 22/08/2025.

4.1.2. Abertura das Propostas: as 10h do dia 22/08/2025.

4.1.3. Inicio da Sessao Publica de Disputa de Precos: até as 10h30m do dia
22/08/2025.
4.1.4. Local da disputa: Portal de compras do Governo

Federal, www.gov.br/compras.

4.2 Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a sessao
publica observardo obrigatoriamente o horéario de Brasilia—DF.

5. CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

5.1. Respeitadas as demais condi¢cdes legais e as constantes deste edital,
somente poderdo participar do certame as empresas legalmente estabelecidas no
territdrio nacional cujo ramo de atividade da empresa seja compativel com objeto da
presente licitacdo e em condi¢cdes de atender a todas as exigéncias deste edital e de
Seus anexos.

5.2. A participacdo na presente licitacdo implica na aceitacdo integral e
irretratavel dos termos e condi¢cdes deste edital e dos seus anexos e das
normas técnicas gerais ou especiais pertinentes ao objeto desta licitacéo.
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5.3. Estardo impedidas de participar desta licitacdo, pessoas fisicas ou
juridicas que:
5.3.1. Estejam sob decretacéo de faléncia, dissolucéo ou liquidacao.

5.3.1.1. A admissdo de empresas em regime de recuperacdo judicial dependera
da prévia apresentacdo de certiddo emitida pela instancia judicial competente
declarando estarem as mesmas aptas, econdémicas e financeiramente, participar do
presente procedimento licitatério. (TCU, Acérdao 1201/2020 Plenario).

5.3.2. Estejam suspensas de licitar com o SENAC/AM;

5.3.3. Tenham participacdo, a que titulo for, de dirigentes ou funcionarios do
SENAC - Departamento Nacional e Administracfes Regionais, ou de empresas
reunidas em consorcio.

5.3.4. N&o podera participar também da presente licitacdo a empresa, OU
INTEGRANTE DO MESMO GRUPO EMPRESARIAL, que, vencedoras em licitagcdes
anteriores junto aos integrantes do Sistema Fecomércio, e que contratadas, nao
tenham cumprido integralmente com o contrato, independente da modalidade de
aquisicdo, bem como as que tenham sofrido a aplicacdo de qualquer tipo de
penalidade por parte do SENAC, ou por qualquer dos integrantes do Sistema
Fecomeércio.

6. PEDIDOS DE IMPUGNACOES OU ESCLARECIMENTOS

6.1. O pedido de impugnacéo para apontamento de eventuais irregularidades
e vicios, bem como o pedido de esclarecimento a respeito dos termos e condicdes
deste edital, deverdo ser encaminhados o Pregoeiro e Equipe de Apoio do
Senac/AM devidamente identificado e assinado (home empresarial, CNPJ, telefone,
e-mail), exclusivamente para o endereco eletrdnico licitacao@am.senac.br até o dia
18/08/2025, no horario de funcionamento da CPL de 9:30hs as 18:30hs horario de
Brasilia—DF, sob pena de nao acolhimento. Nao sendo feito nesse prazo, pressupde-
se que os elementos fornecidos séao suficientemente claros e precisos para permitir a
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apresentacdo de documentos e propostas, ndo cabendo ao licitante o direito a
qualquer reclamacéao posterior.

6.2. A CPL ndo se responsabilizara pelos e-mails que, por qualquer motivo,
nao forem recebidos dentro do prazo.

6.3. As respostas as impugnacoes e aos esclarecimentos serdo divulgadas no
portal do Senac/AM — https://www.am.senac.br/licitacoes e no portal de compras do
Governo Federal, www.gov.br/compras, em até 24 horas de antecedéncia da sessao
licitatoria, devendo as licitantes interessadas acompanhar as possiveis alteracdes
advindas das mesmas.

6.4. As respostas das impugnacdes e dos esclarecimentos ndo constituirdo
motivos para alterar a data e hora da sessdo publica de disputa de precos da
licitacdo, salvo se as referidas respostas afetarem na formulacéo das propostas.

7. CREDENCIAMENTO

' 7.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, que permite a participacdo dos
interessados na modalidade licitatoria pregédo eletronico.

7.2. Somente poderdo participar deste PREGAO ELETRONICO as licitantes
previamente credenciadas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
— SICAF e perante o sistema eletrénico provido pela SLTI — (Secretaria de Logistica
e Tecnologia da Informacéo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo do
Governo Federal), por meio do site: www.gov.br/compras.

7.3. O cadastramento dar-se-a pela atribuicdo de chaves de identificacéo e de
senhas individuais fornecidas pela SLTI — (Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo do Governo
Federal), cabendo a licitante a responsabilidade de informar-se a respeito do
funcionamento do SICAF, para a correta utilizag&o.
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7.4. O uso da senha de acesso pela licitante € de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante, ndo cabendo ao Senac Amazonas responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

7.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas
imediatamente ao provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

7.6. O Senac Amazonas ndo é unidade -cadastradora. As licitantes
interessadas em participar da licitacdo deverdo verificar no site do Portal de
compras do Governo Federal as unidades cadastradoras do sistema para a
entrega da documentacéao pertinente.

7.7. O credenciamento implica a responsabilidade legal da licitante e a
presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes ao
pregao na forma eletrénica.

8. CONEXAO COM O SISTEMA

8.1. A participacdo neste Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da conexdo da
licitante ao sistema eletrbnico acima citado, mediante digitacdo de sua senha
privativa (emitida nos termos do item 7 deste edital) e subsequente
encaminhamento da proposta comercial inicial, exclusivamente por meio do referido
sistema eletrdnico, observadas datas e horarios limites estabelecidos neste edital.

8.2. A licitante sera responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas
em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiros sua
proposta e seus lances.

8.3. Incumbird, ainda, a licitante, acompanhar as opera¢fes no sistema
eletrbnico durante a sesséo publica do Pregado Eletrénico, ficando responsavel pelo
onus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
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8.4. O Senac Amazonas nao se responsabilizara por quaisquer manifestacoes
nao recebidas em tempo habil, em qualquer etapa do presente processo, em fungéo
de problemas oriundos do sistema operacional.

9. PROPOSTA DE PRECOS NO SISTEMA ELETRONICO

9.1. A Proposta de precos devera ser elaborada e enviada, exclusivamente,
por meio do sistema eletronico, até a data e horario marcado para recebimento das
propostas, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de
propostas.

9.2. O valor proposto englobara todas as despesas relativas ao objeto licitado,
bem como os respectivos custos diretos e indiretos, tributos, tarifas, encargos, frete,
transporte, remuneracdes, de acordo com as especificacdes, quantidades,
condicBes de execucao e faturamento.

9.3. A proposta devera atender fielmente a este edital e anexos, considerando
0S prazos, condicbes de entrega ou execuc¢ao, garantia (quando houver) e demais
' condicdes exigidas.

9.4. Cada empresa devera apresentar apenas uma proposta por grupo, para
o(s) qual(is) fizer a opcao de participacdo, nos casos em que a licitacao tiver mais de
um grupo.

9.5. A proposta devera limitar-se ao objeto desta licitacdo, sendo
desconsideradas quaisquer alternativas de precos (percentuais de taxas
administrativas) ou qualquer outra condicdo nao prevista neste edital.

9.6. Até o horario previsto para recebimento das propostas constante no item
3.1.1, deste edital, os interessados poderdo retirar ou substituir suas propostas
iniciais no sistema.

9.7. A elaboracdo da proposta € de inteira responsabilidade da licitante néo
Ihe cabendo a desisténcia.
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9.8. Informamos que de acordo com o decreto 10.024/2019 a insercdo da
proposta e documentacdo de habilitacdo no sistema passa a ser obrigatoria para
participacao da licitacéo.

9.9. O Pregoeiro e a Equipe de Apoio poderdo analisar as propostas de
pregos encaminhadas, desclassificando agquelas que nao estiverem em consonancia
com o estabelecido no presente edital e anexos, cabendo ao Pregoeiro registrar e
disponibilizar a decisdo no sistema eletrbnico para acompanhamento em tempo real
pelas licitantes.

9.10. A APRESENTACAO DA PROPOSTA IMPLICARA NA PLENA
ACEITACAO E CONCORDANCIA, POR PARTE DA LICITANTE, DE TODAS AS
EXIGENCIAS, TERMOS E CONDICOES ESTABELECIDAS NO EDITAL E SEUS
ANEXOS, EM ESPECIAL A DESCRICAO DO GRUPO CONSTANTE NO ANEXO |
- TERMO DE REFERENCIA.

10. ABERTURA DAS PROPOSTAS COMERCIAIS, FORMULACAO DE
LANCES E NEGOCIACAO

10.1. Findo o periodo de recebimento das propostas comerciais, o Pregoeiro do
Senac/AM dara inicio a etapa competitiva, de acordo com o horario previsto no
sistema.

10.2. O sistema ordenard, automaticamente, as propostas comerciais em

ordem crescente.

10.2.1. Na hipétese de haver propostas comerciais com pre¢os iguais,
prevalecerd como de menor preco, a que tiver sido primeiramente registrada.

10.2.2. Todos os precos das propostas comerciais serdo considerados como
lances na etapa competitiva.

10.2.3.  Seraconsiderada como primeiro lance a proposta de MENOR PRECO
POR GRUPO.

10
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10.3. Na etapa competitiva os representantes das licitantes deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances, isto é, somente serao
aceitos novos lances enviados, exclusivamente, por meio do sistema eletrénico.

10.4. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao dltimo por ela
ofertado e registrado pelo sistema eletronico.

10.5. Na hipétese de haver lances iguais, prevalecera como de menor preco, o
lance que tiver sido primeiramente registrado.

10.6. Os lances ofertados serdo no MENOR PRECO POR GRUPO sendo
consideradas somente 02 (duas) casas decimais ap06s a virgula.

10.6.1. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, salvo, se a justificativa
apresentada durante a etapa de formulagdo dos lances for aceita pelo Pregoeiro e
Equipe de Apoio.

10.7. Durante o transcurso da etapa competitiva, o sistema disponibilizard em
tempo real, o pregco do menor lance registrado. O sistema né&o identificar4 o autor
dos lances as demais licitantes.

10.8. O tempo normal da etapa competitiva serd encerrado por decisdo do
Pregoeiro, que informara do término, com o minimo de 02 (dois) minutos de
antecedéncia, através de mensagem aos participantes.

10.8.1.  Sera adotado para o envio de lances no pregado eletrbnico o modo de
disputa aberto, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos,
com prorrogacoes.

10.8.2. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances sera de
0,01%.

10.8.3. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e,
apo0s isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance

11
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ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sesséo publica.

10.8.4. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item 10.8.3,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances intermediérios.

10.8.5. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-a automaticamente.

10.8.6. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo
sistema, poderd a pregoeira, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente,
admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecucdo do melhor
preco.

10.9. Encerrado o tempo normal, o sistema enviard um aviso na tela e um
letreiro intermitente que alertard sobre o encerramento da disputa.

10.10. O sistema informard a proposta de MENOR PRECO POR GRUPO
' imediatamente apds o encerramento da etapa competitiva.

10.11. No caso de ndo haver lances na etapa competitiva, serdo considerados
os precos obtidos na fase de “Abertura das Propostas Comerciais”.

10.12. A perda de conexdao com o sistema eletronico no decorrer da etapa
competitiva do Pregao Eletronico, pelo pregoeiro, ndo inviabiliza a continuidade do
certame. O sistema eletrdbnico permanecera acessivel as licitantes e os lances
continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

10.12.1. Se a desconexao perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo serd suspensa e tera reinicio somente ap0s comunicacao
expressa do Pregoeiro aos participantes no site www.gov.br/compras, divulgando
data e hora da reabertura da sesséo.

10.13. Apds o0 encerramento da etapa competitiva de lances da sesséo publica, o

12
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Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que
tenha apresentado o MENOR PRECO POR GRUPO dentro do valor estimado, para
que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condi¢ces diferentes daquelas previstas neste Edital.

10.13.1. O Pregoeiro conduzira a negociacdo por meio do Sistema Eletrénico,
podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

10.14. Se a proposta comercial ou o lance de menor preco dentro do valor
estimado, nao for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatorias,
o Pregoeiro desclassificara a mesma e, examinard a proposta comercial ou o lance
subsequente dentro do valor estimado, verificando a sua aceitabilidade e as
condicBes de habilitacdo, na ordem de classificacdo e assim sucessivamente.

10.15. O Pregoeiro poderd encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta
a nova licitante arrematante, que tenha lance subsequente ao lance desclassificado,
para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se
admitindo negociar condi¢ces diferentes daquelas previstas neste Edital.

10.16. Inexistindo ou sendo desclassificadas todas as licitantes com propostas
comerciais dentro dos valores estimados pela entidade, o pregoeiro em casos
excepcionais e justificados, atendendo oportunidade/interesse da entidade, podera
convocar licitantes com propostas comerciais em valores até 10% (dez por cento)
acima do valor estimado, para negociacdo e apresentacdo de nova proposta
comercial, observada a ordenacao dos lances/propostas.

10.17. Se, apds a negociacado prevista no item 10.15, ndo houver a reducao
da proposta comercial para valor igual ou inferior ao estimado pela Entidade, a
proposta sera desclassificada.

10.18. O sistema eletrbnico emitira ata circunstanciada da sessédo, na qual estara

registrada a indicacao do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e
demais informacdes relativas a “etapa competitiva” do pregéo eletrénico.
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11. CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E ACEITABILIDADE

DOS PRECOS

11.1. Para julgamento das propostas levar-se-4 em consideragdo o MENOR

PRECO POR GRUPO, proporcionando a melhor gestdo do contrato com uma Unica
empresa, evitando atrasos de servicos interdependentes, e também pelo critério de
aceitabilidade dos precos unitarios.

11.2. Encerrada a etapa de lances o Pregoeiro examinar4d a proposta
classificada em 1° (primeiro) lugar quanto ao preco, bem como quanto ao
cumprimento das especificagbes do objeto.

11.3. Apds o0 encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro podera solicitar
contraproposta diretamente a licitante que tenha apresentado o lance mais
vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observando o critério de
julgamento e o valor estimado para a contratacdo, ndo se admitindo negociar
condicBes diferentes daquelas previstas no Edital.

11.4. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

11.5. O percentual de desconto, ofertado sobre a proposta original antes da
apresentacao dos lances, devera ser distribuido proporcionalmente sobre todos os
precos cotados no grupo.

12. PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

12.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera
encaminhar a PROPOSTA COMERCIAL adequada ao ultimo lance, devidamente
preenchida na forma do ANEXO Il — Modelo de Proposta comercial e a
documentacdo de HABILITACAO, deste edital, EM ARQUIVO UNICO, no prazo
de 02 (duas) horas, contado da convocacao efetuada pelo Pregoeiro por meio da
opg¢ao “Enviar Anexo” no sistema Comprasnet.

12.2. Todos os documentos deverdo ser incluidos no sistema do Portal de
Compras Governamentais e ndo serdo considerados os documentos enviados
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por e-mail.

12.3. A licitante declarada arrematante sera desclassificada caso nao envie a

proposta comercial e a documentacéo de habilitacdo no prazo estabelecido no edital.
12.3.1.  Ocorrendo a situagdo prevista no subitem acima, ser4 convocada nova
licitante, nos termos dos subitens 11.3. e 11.4., para envio da Proposta Comercial,

conforme item 12.1.

13. HABILITACAO

13.1. AS APRESENTACOES DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
DEVERAO SER ANEXADAS, CONCOMITANTEMENTE COM AS PROPOSTAS
CONFORME ITEM 11.1 OU ATRAVES DO SISTEMA DE CADASTRO DE
FORNECEDOR - SICAF.

13.2. DECLARACOES

| 13.2.1. Declaragédo de que a licitante aceita e concorda com todas condicbes
estipuladas neste edital, bem como da existéncia de fato impeditivo para licitar,
conforme modelo constante no ANEXO III.

13.3. HABILITACAO JURIDICA:

13.3.1. Prova de Registro, no 6rgdo competente, no caso de empresa individual.

13.3.2.  Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado no 6rgdo competente. Para todos os efeitos considera-se como ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, o documento de constituicdo da
empresa, acompanhado da(s) ultima(s) alteracdo(0es) referente(s) a natureza de
atividade comercial e a administracdo da empresa ou da dUltima alteracéo
consolidada.

13.3.3. Ato de nomeacdo ou de eleicAo dos administradores, devidamente
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registrado no 6rgdo competente, na hipotese de terem sido nomeados ou eleitos em
separado, sem prejuizo da apresentacdo dos demais documentos exigidos no
subitem acima.

13.4. REGULARIDADE FISCAL:

13.4.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do
Ministério da Fazenda(CNPJ/MF);

13.4.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal ou no
Cadastro Estadual, se contribuinte do ICMS, relativo ao domicilio ou sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da licitacéo;

13.4.3.  Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CND);

13.4.4. Certiddo Negativa de Débitos (CND), relativa a Tributos Estaduais e
Certiddo Negativa de Débitos relativos a Divida Ativa do Estado, ou Certiddo de Nao
. Contribuinte;

13.4.5. Certiddo negativa de Débitos (CND), relativa a Tributos Municipais e
Certiddo Negativa de Débitos relativos a Divida Ativa do Municipio, ou Certidao de
N&o Contribuinte;

13.4.6. Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF), junto ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico — FGTS, no cumprimento dos encargos instituidos por lei,
expedido pela Caixa Econdmica Federal,

13.4.7. Certiddo Negativa de Débitos (CNDT) Trabalhistas relativos a
comprovacéao de regularidade fiscal e trabalhista e;

13.4.8. Caso as certidoes expedidas pelas Fazendas Federal, Estadual, Municipal
sejam POSITIVAS, o SENAC se reserva o direito de s6 aceita-las se as mesmas
contiverem expressamente o efeito de NEGATIVA, nos termos do art. 206 do Cédigo
Tributario Nacional, passado pelo seu emitente.

16



Fecomeércio
Sesc

13.5. QUALIFICACAO TECNICA:

13.5.1. Comprovar, através de ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA, ter a
empresa fornecido os produtos/servicos compativeis em qualidades, caracteristicas
e quantidades ao objeto da Licitacdo. Esses documentos deverdo ser emitidos em
papel timbrado pelo 6érgado publico ou pela empresa privada que foi atendida,
comprovando a execuc¢ao do servigo;

13.5.1.1. Nao serdo aceitos atestado(s) emitido(s) pela propria empresa ou por
empresa do mesmo grupo empresarial.

13.5.1.2. O Senac Amazonas podera realizar diligéncia/visita técnica, a fim de
complementar informac6es ou comprovar a veracidade do(s) atestado(s) de
capacidade técnica apresentado(s) pela licitante, quando, podera ser requerida
copia do(s) contrato(s), nota(s) fiscal(is) ou qualquer outro documento que comprove
inequivocamente que o servico apresentado no atestado foi prestado.

13.5.1.3. A CONTRATADA devera contar com um Gerente de Projetos a fim de
realizar a coordenacao de todas as etapas do projeto de Pentest Externo e Interno a
fim de garantir o planejamento, a execucéo correta e a documentacao do projeto

13.5.1.4. A CONTRATADA deveré realizar o projeto de Pentest Externo e Interno
seguindo a metodologia PTES (Penetration Testing Execution Standard) consistindo
em sete etapas, englobando desde o planejamento até o relatério final, assegurando
um conjunto de diretrizes para a realizacdo dos testes de intrusdo. Para
comprovacgédo do uso da metodologia, a CONTRATADA devera apresentar a0 menos
um relatério de Pentest jA executado, surpimindo todas as informacdes sensiveis
deste.

13.5.1.5. A CONTRATADA devera possuir a certificacdo CertiGov — Certificacdo de
Processos Eticos.

13.6. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
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13.6.1.  Certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial ou extrajudicial,
expedida pelo distribuidor da sede da empresa, emitida no maximo nos 90
(noventa) dias anteriores a data da apresentacdo dos documentos de
habilitacdo, devendo ainda estar dentro do prazo de validade.

13.6.2. DEMAIS COMPROVANTES E INDICES:

13.6.2.1. Apresentar Balanco Patrimonial e Demonstragfes de Resultado, do ultimo
exercicio social ja exigivel, e que comprove a situacao financeira da empresa. As
folnas devem ser extraidas do Livro Diario, e este deve estar devidamente
registrado na Junta Comercial ou por autoridade judicial quando no municipio nao
houver Representacao da Junta Comercial, ou ainda a Escrituracdo Contabil Digital,

13.6.2.2. As sociedades Anbnimas devem apresentar as Demonstracdes
Financeiras, conforme legislacdo especifica, lei 6.404/76, publicadas em jornais de
grande circulagao/Diério Oficial.

13.6.2.3. As empresas constituidas ha menos de 01 (um) ano, deverdo apresentar
' a seguinte documentacéao referente as demonstracdes contabeis:

a. Balanco de abertura ou balancete de abertura da empresa;

b. Balancete de dois meses anteriores ou que estiver fechado a data do
pregao/concorréncia acompanhado das seguintes demonstracgoes:

) Demonstracfes de Resultado;

1)) Demonstracfes de Lucros ou Prejuizos Acumulados ou Demonstracdes
das mutacdes do Patriménio Liquido;

) Demonstracdes de fluxo de caixa, na forma da lei.

13.6.2.4. A comprovacdo da boa situacdo financeira das licitantes sera baseada
nos seguintes parametros de indices, calculados pelos valores contidos nas
demonstracdes contabeis:
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13.6.2.4.1. INDICE DE LIQUIDEZ GERAL (ILG) = maior ou igual a 1. Mede a
capacidade da empresa de liquidar suas dividas a curto e longo prazo.
ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
13.6.2.4.2. INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE (ILC) = maior ou igual a 1.
Avalia a capacidade da empresa de saldar suas obriga¢cfes a curto prazo.
ILC = ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE
13.6.2.4.3. INDICE SOLVENCIA GERAL (ISG) = maior ou igual a 1. Mede a

capacidade de a empresa honrar todas as suas obrigacdes com terceiros (de curto e
de longo prazo), considerando seus recursos realizaveis a curto e longo prazos.

ISG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

13.6.2.5. A leitura do indice traduz quanto a empresa possui em Ativos para saldar
as suas Dividas e Obrigacfes, ou seja, no resultado igual a 1 podemos afirmar que a
' cada 1 real em Dividas e Obrigacdes a empresa possui 1 real no seu Ativo.

13.6.2.6. A licitante que ndo atingir um dos indices (>= 1), dever& apresentar junto
a documentacao para habilitacdo, a comprovacdo de que possui capital social ou
patriménio liquido minimo, igual ou superior a 10% do valor estimado da
contratacdo. A comprovacao devera ser feita na forma da lei.

13.6.2.7. No decorrer do processo a licitante podera ser solicitada a apresentar os
comprovantes originais.

13.7. OS DOCUMENTOS QUE NAO ESTEJAM CONTEMPLADOS OU FORA
DA VALIDADE NO RELATORIO SICAF DEVERAO SER REMETIDOS EM
CONJUNTO COM A PROPOSTA COMERCIAL INDICADA NO SUBITEM 11.1, EM
ARQUIVO UNICO, POR MEIO DA OPGAO “ENVIAR ANEXO” DO SISTEMA
COMPRASNET, NO MESMO PRAZO ESTIPULADO NO MENCIONADO SUBITEM.
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13.7.1. Comprovacdo da inscricio CNPJ e cadastro de contribuinte
Estadual/Municipal poderdo se dar pela apresentacdo de qualquer documento
oficial, relacionados na habilitacdo juridica/fiscal e relatério do SICAF.

13.7.2. A licitante devera enviar juntamente com os documentos que nao
estiverem contemplados no SICAF, os que estiverem vencidos ou irregulares no
sistema.

13.8. E facultado ao Pregoeiro e equipe de apoio realizar diligéncias para
sanar falhas formais na documentacéo de habilitagéo.

13.8.1. Quando do julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro e Equipe e Apoio
poderao suprir a eventual omisséo ou falha de documentos de habilitacdo, mediante
consulta via internet em sites oficiais que emitam certidées on-line, registrando em
ata a sua ocorréncia, reconhecendo-lhe os efeitos para fins de habilitagao.

13.8.2.  As diligéncias mencionadas no item 13.8. ficardo prejudicadas caso o
acesso via internet esteja indisponivel, por qualguer que seja a razdo, ou as
informagdes contidas nos referidos sites ndo sejam suficientes para atestar a
regularidade fiscal da licitante, fato que ensejara a inabilitacdo da empresa e regular
prosseguimento do procedimento licitatorio.

13.8.3.  Adverte-se que alguns Municipios e Estados ndo propiciam consultas de
regularidade fiscal e cadastro fiscal na internet, hipotese na qual se tornaréa inviavel a
promocéao da diligéncia disposta no item 13.8.

13.9. Os documentos remetidos por meio da opg¢ao “Enviar Anexo” do sistema
Comprasnet poderao ser solicitados em original ou por cOpia autenticada a qualquer
momento, em prazo a ser estabelecido pelo Pregoeiro.

13.10. Os originais ou cOpias autenticadas, dos documentos de habilitacdo, caso
sejam solicitados, deverdo estar em plena validade na data da sessdo publica,
devendo ser encaminhados a Comissao Permanente de Licitacdo do SENAC/AM,
localizado na Avenida Djalma Batista, n° 2.453, Setor de Licitagcédo, 3° andar, bairro:
Chapada, CEP: 69.050-010, Manaus/AM, em envelope Unico, devendo conter as
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seguintes informacdes:
. Pregao Eletronico n°
. Razao Social e CNPJ da Empresa:
. Telefonel/fax:
. E-mail:
13.11. Uma vez incluido no processo licitatorio, nenhum documento sera
devolvido, salvo se original a ser substituido por cépia reprografica autenticada.
13.12. O SENAC Amazonas nao autenticara documentos, mesmo a vista dos
originais, sendo que os documentos apresentados integrardo o processo.
13.13. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e

regularidade fiscal deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela propria
natureza sao emitidos somente em nome da matriz.

13.14. Serdo Iinabilitadas do certame as licitantes que apresentarem
documentacédo em desconformidade com o solicitado neste Edital e Anexos.

13.15. Ocorrendo a desclassificacdo da licitante, sera convocada nova licitante,
nos termos dos subitens 11.3. e 11.4, para envio da Proposta Comercial e
Documentacao de Habilitacdo, conforme item 12.1.

14. PROPOSTA COMERCIAL

14.1. Proposta comercial adequada ao ultimo lance - devera ser apresentada
em uma via, contendo todas as especificacdes necesséarias, conforme modelo
constante no Anexo Il deste edital.

14.2. Proposta comercial em moeda corrente nacional, utilizando apenas duas

casas decimais ap0s a virgula (devendo ser utilizado o truncamento dos
precos apresentados).
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14.2.1.  Verificada existéncia de precos com mais de duas casas decimais apos a
virgula, o Pregoeiro e a CPL irdo desconsiderar as demais casas procedendo ao
devido truncamento dos prec¢os apresentados.

14.3. Devera constar na proposta comercial o numero da licitagcdo, nome da
empresa licitante, endereco, telefone e CNPJ.

14.4. Prazo de validade de no minimo, 120 (cento e vinte) dias corridos,
contados da apresentacdo da mesma.

14.5. As propostas comerciais que omitirem o prazo de validade, conforme
determinado no Termo de Referéncia, serdo entendidas como validas pelo periodo
de 120 (cento e vinte),dias contatos da data de insercéo da proposta no sistema.

14.6. A elaboracdo da proposta comercial € de inteira responsabilidade da
licitante, ndo lhe cabendo a desisténcia, quando essa proposta ja tiver sido enviada
para o Pregoeiro e CPL.

' 14.7. A proposta comercial devera limitar-se ao objeto desta licitacdo e conter
oferta firme e precisa, sendo desconsideradas quaisquer alternativas de precos ou
qualquer outra condicdo ndo prevista no Edital.

14.8. Serao desclassificadas as propostas comerciais:

14.8.1. Que ndo atenderem ou contrariarem as exigéncias do edital e seus
anexos ou a legislacao aplicavel.

14.8.2. Omissas ou vagas, bem como as que apresentarem irregularidades ou
defeitos capazes de dificultar sua andlise.

14.8.3. Que impuserem condicdes ou contiverem ressalvas em relacdo as
condi¢Oes estabelecidas neste edital e seus anexos.

14.8.4. Que ndo informar as especificacbes que se facam necessarias dos
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produtos cotados.

14.8.5. Que apresente proposta ou lance vencedor com valor superior ao prego
estimado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

14.8.5.1. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada
sua viabilidade por meio de documentacdo que comprove que 0s custos envolvidos
na contratagao sao coerentes com os de mercado.

14.8.5.2. Caso o pregoeiro entenda que o preco é inexequivel, com base na
realidade do mercado, devera estabelecer prazo para que a licitante demonstre a
exequibilidade de seu preco.

14.9. O Pregoeiro podera solicitar parecer da area técnica ou de servidor que
detenha conhecimento técnico do objeto, para orientar sua decisao.

14.10. A apresentacdo da proposta implicard na plena aceitacdo e concordancia,

por parte da licitante, de todas as exigéncias, termos e condi¢cdes estabelecidas no
. edital e seus anexos, em especial a descricdo do item constante no Anexo | - Termo
de Referéncia.

15. RECURSOS E CONTRARRAZOES

15.1. Da decisdo do Pregoeiro de declarar a licitante vencedora, sera aberto
prazo para manifestagéo de intengao de recurso.

15.1.1. O prazo para manifestacdo de intencao de recurso, sera de 30 (trinta)
minutos, contados da habilitacdo do ultimo item no sistema.

15.1.2. A falta de manifestacdo no prazo estabelecido, autoriza o Pregoeiro a
adjudicar o objeto a licitante vencedora.

15.2. O Pregoeiro examinara a intencdo de recurso, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do sistema.
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15.3. A licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as
razdes de recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias uteis,
ficando as demais licitantes desde logo intimadas para, querendo, apresentar
contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do
término do prazo da recorrente.

15.4. N&o serdo aceitos, para analise, 0s recursos registrados fora do prazo
previsto acima e, em desacordo com o estabelecido neste edital.

15.5. Os autos do processo permanecerdo com vista aos interessados, na sala
da CPL.
15.6. Os recursos seréo julgados pela autoridade competente ou por quem esta

delegar competéncia, no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados da data final
para a apresentacéo das contrarrazdes previstas no item 15.3.

15.7. O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

15.8. Os recursos teréo efeito suspensivo.

15.9. As respostas aos recursos e contrarrazfes serdo divulgadas no portal do
Senac Amazonas — https://www.am.senac.br e no Portal de compras do Governo
Federal, www.gov.br/compras

16. HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

16.1. Declarada a licitante vencedora e decorrido o prazo recursal, 0 pregoeiro
consignara a decisdo e o0s eventos ocorridos em ata propria, que sera
disponibilizada pelo sistema eletrénico, encaminhando-se o processo a Autoridade
Competente para homologacéao e adjudicacao.
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17. INSTRUMENTO CONTRATUAL

17.1. Apds a homologacdo e adjudicagdo o Senac Amazonas comunicara a

licitante vencedora para comparecer na Sede Administrativa do SENAC Amazonas,
endereco constante no item 2.5. deste edital, para a assinatura do instrumento
contratual que devera ser atendido em todos os seus termos pela licitante.

17.1.1. Na impossibilidade de comparecimento, o instrumento contratual sera
encaminhado via Correios para o endere¢o da licitante constante na proposta
comercial ou ainda através de endereco eletronico.

17.2. A licitante vencedora terd um prazo maximo de 07 (sete) dias uteis,
contados da comunicacdo ou do recebimento do instrumento contratual pelos
Correios ou endereco eletrénico, para proceder a sua assinatura, encaminhando ao
Senac Amazonas copia do documento de identidade do signatario.

17.3. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo fixado, caracterizara o descumprimento total da
' obrigacao assumida e podera acarretar ao licitante:

17.3.1. perda do direito a contratacao;

17.3.2. multa de 10 % (dez por cento) calculada sobre o valor total
homologado/adjudicado;

17.3.3.  suspensao do direito de licitar ou contratar com o Senac, por prazo nao
superior a 3 (trés) anos.

18. SUBCONTRATACAO

18.1. E permitida a subcontratacéo parcial do objeto, se previamente aprovada
pela Administragdo, e que ndo constitua o escopo principal do objeto, restrita,
contudo até o percentual, a ser definido pela contratante, respeitando o limite de até
30% (trinta por cento), do valor dos servigos.
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18.2. E vedada a sub-rogacédo completa ou da parcela principal da obrigacéo.
18.3. A subcontratacdo de que trata este item n&o exclui a responsabilidade do
contratado perante o 6rgao licitante a qualidade técnica do servigo prestado.
18.4. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia por parte do

Contratante, com parecer técnico da fiscalizacdo/area requisitante, ao qual cabe
avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacao técnica necessarios
para a execucao dos servicos.

18.5. O Contratado originario deve submeter a apreciacdo da Contratante o
pedido de prévia anuéncia para subcontratacdo, com apresentacdo do(s)
pretende(s) subcontratado(s) e da respectiva documentacdo, que deve corresponder
a documentacéo exigida para habilitacdo nesta licitacao.

18.6. Uma vez aprovado o limite da subcontratacdo, conforme critérios da
Contratante, deverd& a mesma ser autorizada por despacho da autoridade
competente, com amparo em clausula contratual autorizativa da providéncia;

18.7. A Subcontratante e subcontratada deverdo celebrar o Contrato de
subcontratacdo, no qual a CONTRATANTE comparecera na condicdo de
interveniente anuente, contendo todos os elementos de praxe.

18.8. A subcontratante € a CONTRATADA deste Contrato e a subcontratada é
a empresa que executara os servi¢os subcontratados.

18.9. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade
integral da Contratada pela perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a
supervisao e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como responder
perante o Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacbes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratagao.

19. PENALIDADES

19.1. O LICITANTE e/ou CONTRATADO que incorram em infragdes, sujeitam-
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se as seguintes penalidades, conforme Resolugcédo n® 1.270 SENAC:
a) Adverténcia;
b) Multa de até 10% do valor do mensal;
¢) Rescisao contratual,
d) Suspenséao do direito de licitar com 0 CONTRATANTE pelo periodo de até
3 (trés) anos.

19.2. O valor da multa aplicada devera ser recolhido ao SENAC no prazo de 10
(dez) dias, a contar da data do recebimento da notificacdo, podendo, por isso, 0
SENAC, se julgar conveniente, descontar das faturas, por ocasido de seu
pagamento.

19.3. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo fixado, caracterizara o descumprimento total da
obrigacdo assumida e podera acarretar ao licitante as seguintes penalidades:
| - perda do direito a contratacao;
Il - perda da caucdo em dinheiro ou execucdo das demais garantias de
propostas oferecidas, sem prejuizo de outras penalidades previstas no edital,
Il - suspensao do direito de licitar ou contratar com a contratante, por prazo
nao superior a 3 (trés) anos.

19.4. O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas
daré ao contratante o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de
outras penalidades previstas no edital ou no contrato, inclusive a suspensao do
direito de licitar ou contratar com o contratante, por prazo nao superior a 3 (trés)
anos.

19.5. As hipéteses previstas abaixo, consonante com o art. 41 da Resolucao
1.270 SENAC ensejardo impedimento do direito de licitar e terdo abrangéncia
nacional, por prazo minimo de 4 (quatro) e maximo de 6 (seis) anos:

| - apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou

prestar declaracao falsa durante a licitagcdo ou a execucéo do contrato;

Il - fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

[l - comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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IV - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo.
19.6. De acordo com o Art. 931 do Caodigo Civil, os empresarios individuais e as

empresas responderdo, independentemente de culpa, pelos danos causados pelos
produtos fornecidos.

20. PROTECAO DE DADOS

20.1. A CONTRATANTE declara-se ciente e concorda, bem como adotara
todas as medidas para deixar seus parceiros, Colaboradores e clientes também
cientes, e que a CONTRATADA em decorréncia do presente Contrato podera ter
acesso, utilizara, manterd e processara, eletrbnica e manualmente, informacdes e
dados prestados pela CONTRATANTE e seus clientes (“Dados Protegidos”),
exclusivamente para fins especificos de prestacdo dos Servicos.

20.2. As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacOes e penalidades
aplicaveis constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei
13.709/2018) (“LGPD”), e obrigasse a adotar todas as medidas razoaveis par
garantir, por si, bem como seu pessoal, colaboradores, empregados e
subcontratados que utilizem os Dados Protegidos na extensao autorizada na referida
LGPD.

20.3. A CONTRATANTE deve dar ciéncia aos seus clientes sobre a LGPD e
garantir que possui todos 0s consentimentos e avisos necessarios para permitir a
transferéncia legal de dados pessoais de seus clientes para que a CONTRATADA
exerca 0s Servicos.

21. DISPOSICOES GERAIS

21.1. E facultada ao Pregoeiro, Equipe de Apoio e CPL ou a Autoridade
Superior, em qualquer fase da licitacdo, a promocao de diligéncia, destinada a
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, sendo vedada a inclusao
posterior de documento.
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21.2. O cadastramento das propostas no site do Portal de Compras
Governamentais implica na aceitacdo tacita e irrestrita pela licitante de todas as
condicOes estabelecidas no presente edital e em seus anexos.

21.3. A inobservancia do prazo fixado pelo Pregoeiro para a entrega das
respostas e/ou informacdes solicitadas em eventual diligéncia ou ainda o envio de
informacdes ou documentos considerados insuficientes ou incompletos ocasionara a
desclassificacédo da proposta.

21.4. O Pregoeiro podera convocar técnicos para auxilia-lo na avaliacdo das
propostas comerciais, caso o objeto licitado demande tais conhecimentos.

21.5. Em caso de divergéncia entre as especificacbes dos itens inseridos no
Sistema do Comprasnet e as deste edital e seus anexos, prevalecerao as constantes
no edital e seus anexos.

21.6. A licitante respondera pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase desta licitacdo. A falsidade de
qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas
implicard a imediata desclassificacdo da licitante que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido a vencedora, a rescisdo do Contrato ou outro instrumento hébil, sem
prejuizo das demais sancdes cabiveis.

21.7. Os documentos de habilitacdo juridica, regularidade fiscal, qualificacdo
técnica, qualificacdo econdmica—financeira, proposta comercial e quaisquer
correspondéncias e documentos a elas relacionados deverdo ser escritos em lingua
portuguesa.

21.8. Se todas as propostas forem desclassificadas, e se conveniente para a
Entidade, a Comissdo de Licitacdo em carater excepcional, podera estipular prazo
para apresentacdo de outras propostas, livres das causas da desclassificacdo. Igual
procedimento também podera ser adotado nos casos de inabilitacdo de todas as
licitantes participantes ou quando ndo houver comparecimento de interessados.
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21.8.1. Excetua-se literatura técnica de apoio apresentada pela licitante,
documentos suplementares a exemplo de impressos de carater técnico e catalogos,
gue poderao ser redigidos/apresentados em lingua estrangeira.

21.9. O SENAC AMAZONAS PODERA, A QUALQUER MOMENTO
CANCELAR OU REVOGAR, TOTAL OU PARCIALMENTE ESTA LICITACAO
DESDE QUE JUSTIFICADO, BEM COMO ANULA-LA, DANDO CIENCIA DE SUA
DECISAO AOS PARTICIPANTES, SEM QUE A ESTES CAIBAM QUALQUER
DIREITO DE RECLAMACAO OU INDENIZACAO.

21.10. O Pregoeiro e a CPL poderdo, no interesse do Senac Amazonas em
manter o carater competitivo desta licitagdo, relevar omissdes puramente formais
nos documentos e propostas apresentados pelas licitantes.

21.11. Os custos e despesas com a elaboracdo e apresentacdo da Proposta
Comercial e da documentacgéo relativas ao presente edital e anexos séo de inteira
responsabilidade da licitante ndo cabendo nenhuma indenizagéao.

21.12. O presente Edital, seus Anexos e demais documentos do processo Sao
complementares entre si, de modo que qualquer detalhe mencionado em um
documento e omitido em outros, sera considerado como especificado e valido.

21.13. Os contratos celebrados pelo Senac Amazonas poderdo sofrer
acréscimos e supressoes.

21.14. A licitante vencedora devera manter, durante toda a vigéncia do
Instrumento contratual, as condicdes fiscais e econémico-financeira apresentadas na
fase de habilitacao.

21.15. Onde este edital for omisso, prevalecerdo os termos da Resolucao
SENAC n°. 1.270/2024.

21.16. Os documentos solicitados neste edital ndo poderéo ser substituidos por
qualquer tipo de protocolo nem apresentados por meio de e-mail.
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21.17. O Senac Amazonas podera desclassificar as licitantes vencedoras por
despacho fundamentado sem direito a qualquer indenizacdo ou ressarcimento e sem
prejuizo de outras sancdes cabiveis, se tiver informacao fundada de qualquer fato ou
circunstancia anterior ou posterior ao julgamento da licitacdo que desabone a
referida empresa.

21.18. A licitante devera atender as disposi¢cfes contidas na Lei 12.846/2013 —
Lei Anticorrupcdo, motivo pelo qual durante todo o periodo de vigéncia do
Instrumento Contratual, conduzird suas praticas comerciais de forma ética e em
conformidade com os preceitos legais aplicaveis, ndo podendo dar, oferecer, pagar,
prometer pagar, ou autorizar o0 pagamento, direta ou indiretamente, de qualquer
valor, a quem quer que seja, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisao,
ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou direcionar negocios, e que
violem o estabelecido na Lei Anticorrupgéo.

21.19. E responsabilidade da licitante acompanhar o andamento do processo no
Portal de compras do Governo Federal www.gov.br/compras e/ou do Senac/AM
https://www.am.senac.br/licitacoes.

21.20. S6 se iniciam e vencem os prazos referidos neste edital em dia de
funcionamento do Senac.

21.21. Casos néo previstos neste edital serédo decididos pelo Pregoeiro e Equipe
de Apoio e CPL ou por Autoridade Superior.

21.22. Fica eleito o Foro o municipio de Manaus para dirimir quaisquer davidas
ou questdes provenientes desta licitacao.

Manaus (AM), 08 de agosto de 2025.

Comisséo Permanente de Licitacao
SENAC/AM
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Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servi¢os técnicos
em seguranca da informacdo, compreendendo os servicos de analise de
vulnerabilidades e teste de invasao (pentest) no ambiente externo e interno de
tecnologia da informacdo da CONTRATANTE, emisséo de relatorios e apresentacéo
dos resultados, conforme condi¢gdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

2. DA DESCRICAO DO OBJETO
2.1 Tabela da Descricdo do Objeto
GRUPO UNICO
Unidad
ITEM Objeto ede | Qtd.
Medida|

Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigostécnicos em
seguranca da informacgdo, compreendendo os servicos de analise de
vulnerabilidades e teste de invasédo (pentest) no ambiente EXTERNO de
tecnologia da informacdo da CONTRATANTE, emissdo de relatérios e
apresentacdo dos resultados, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

horas

40

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigostécnicos em
seguranca da informac¢do, compreendendo o0s servicos de analise de
vulnerabilidades e teste de invasdo (pentest) no ambiente INTERNO de
tecnologia da informagdo da CONTRATANTE, emissdo de relatérios €
apresentacdo dos resultados, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias

horas

estabelecidas neste Termo de Referéncia.

40

Tabela 1: Descricdo do objeto — Prestacéo de servigos técnicos especializados.

2.2

Descricao e quantitativo dos ativos de Tl do CONTRATANTE:

2.2.1 65 (sessenta e cinco) computadores da fabricante Dell;

Pro;

2.2.2 6 (seis) computadores portateis da fabricante Apple, modelo Macbook
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2.2.3 6 (seis) computadores portateis da fabricante Lenovo, modelo Yoga;
2.2.4 1 (um) computador portatil da fabricante Dell, modelo Latitude 5400;
2.2.5 3 (trés) switches da fabricante Dell, modelo N2048;
2.2.6 2 (dois) switches da fabricante Dell, modelo HCI;
2.2.7 2 (dois) firewalls da fabricante Checkpoint, modelo 1430;
2.2.8 3 (trés) servidores fisicos da fabricante Dell, modelo VxRail;
2.2.9 10 (dez) servidores virtuais da fabricante VMware;
2.2.10 Antivirus da fabricante Symantec nos end points.
2.30 escopo do servigo esta detalhado da seguinte maneira:
2.3.1 12 FASE — PREPARACAO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS:

23.1.1 Realizagdo da reunido de kick-off entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA para apresentacdo das equipes, definicdo do
planejamento, realizacdo da preparacdo hecessaria para as
atividades de execucdo e detalhamento técnico para execuc¢do do
cronograma e 0s seus respectivos marcos de realizacao;

2.3.1.2 Emissdo do Plano de Acéo para execucdo dos servigcos
contratados

2.3.2 22 FASE — ANALISE DE VULNERABILIDADES:

2.3.2.1 Prestacdo dos servicos de ANALISE DE VULNERABILIDADES
do ambiente externo de tecnologia da informacdo da
CONTRATADA, que sera realizado de forma remota, através da
varredura de vulnerabilidades nos ativos de Tl do CONTRATANTE;

2.3.2.2 Emissdo do RELATORIO DE VULNERABILIDADES contendo
os resultados da prestacdo dos servicos da analise de
vulnerabilidades realizada no ambiente externo de TI da
CONTRATANTE, com indicacdo de solugcbes de contorno e/ou
passo a passo para corregdes das vulnerabilidades detectadas.

2.3.3 32 FASE — TESTE DE INVASAO EXTERNO (PENTEST):

2.3.3.1 Prestacdo do servigco de teste de intrusao (pentest) gray-box
externo, que devera ser realizado de forma remota, fora das
dependéncias da CONTRATADA visando as melhores praticas com
especialista em ferramentas como Burp Suite e Metasploit. Dentre
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possiveis vulnerabilidades identificadas, consideramos apresentar
aguelas que possam comprometer a imagem e/ou a integridade da
empresa associada, o que também inclui falhas voltadas a:
Elevacdo de privilégio, evasdo de mecanismos de autenticacao,
execucao de cddigo, falhas de injecdo em geral, falhas de controle
de acesso etc.

2.3.3.2 Emissdo do RELATORIO DE PENTEST EXTERNO contendo
os resultados da prestacao do servico de teste de invasdo (pentest),
que devera conter as vulnerabilidades exploradas e as solucdes de
contorno, como forma a corrigir ou mitigar as vulnerabilidades
exploradas com sucesso.

2.3.4 32 FASE - TESTE DE INVASAO INTERNO (PENTEST):

2.3.4.1 Prestacédo do servico de teste de invasao (pentest) interno

2.3.4.1.10 servico devera ser realizado de forma remota, fora das
dependéncias da CONTRATADA. Nesta fase, deverd ser oferecida
uma abordagem reconhecida pelo mercado como “Assumed
Breach”, na qual sera simulado um cenario em que um atacante ja
obteve uma credencial valida que permite acesso a rede interna do
CONTRATANTE (por exemplo, um usuario e senha com permisséo
para conexao via VPN).

2.3.4.1.20 acesso concedido podera ser equivalente ao de um colaborador
comum, proporcionando ao CONTRATANTE uma visao realista dos
riscos potenciais existentes dentro do seu perimetro de rede. A
execucao seguird as melhores préaticas do setor, com o0 uso de
ferramentas especializadas como Wireshark e Aircrack-ng,
conduzida por profissionais experientes.

2.3.4.2 Emissdo do RELATORIO DE PENTEST INTERNO contendo os
resultados da prestacdo do servico de teste de invasao (pentest),
gue devera conter as vulnerabilidades exploradas e as solucdes de
contorno, como forma a corrigir ou mitigar as vulnerabilidades
exploradas com sucesso.

2.3 5 43FASE - APRESENTAQAO DOS RESULTADOS:
2.3.5.1 Emissdo do RELATORIO FINAL estruturado contendo a andlise dos
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resultados obtidos através dos servigos executados, incluindo as
indicacdes para correcao das vulnerabilidades, mitigacdo dos riscos
e sugestdes de melhoria no processo de seguranca das
informacdes;

2.3.5.2 Apresentacao técnica dos resultados para a equipe de tecnologia da
CONTRATANTE;

2.3.5.3 Apresentacédo executiva dos resultados para a diretoria executiva da
CONTRATANTE.

2.4 A CONTRATADA deve garantir a disponibilidade e a
operacionalidade de todos os servicos e ativos de tecnologia da
informacdo da CONTRATANTE durante e apdés a execucdo dos
servigos contratados.

3 QUALIFICACOES TECNICAS

3.1ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestado de Capacidade Técnica — Possuir atestados de Capacidade
Técnica, em nome da licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando que a licitante executou, de forma satisfatéria,
servico semelhante e compativel com o objeto da presente licitacéo.

3.2GERENTE DE PROJETOS

A CONTRATADA devera contar com um Gerente de Projetos a fim de realizar
a coordenacao de todas as etapas do projeto de Pentest Externo e Interno a
fim de garantir o planejamento, a execucéo correta e a documentagdo do
projeto.

3.3METODOLOGIA PARA A APLICACAO DO PENTEST

A CONTRATADA devera realizar o projeto de Pentest Externo e Interno
seguindo a metodologia PTES (Penetration Testing Execution Standard)
consistindo em sete etapas, englobando desde o planejamento até o relatorio
final, assegurando um conjunto de diretrizes para a realizagcdo dos testes de
intrusdo. Para comprovacao do uso da metodologia, a CONTRATADA devera
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apresentar ao menos um relatério de Pentest j& executado, suprimindo todas
as informacdes sensiveis deste.
3.4CERTIGOV

A CONTRATADA devera possuir a certificacdo CertiGov — Certificagdo de
Processos Eticos.

DO PRAZO DE EXECUCAO E DA VIGENCIA CONTRATUAL

O prazo para execucao total dos servicos sera de até duas semanas (cerca de 15
dias corridos), contados a partir da assinatura do contrato ou emissao da ordem
de servicos.

A vigéncia contratual sera equivalente ao periodo de execucdo do servicos, ndo
ultrapassando os 15 dias, podendo ser prorrogada conforme o interesse da
Administracdo, mediante justificativa e previsao legal.

RUI SOUTO DE ALENCAR FILHO
Geréncia de Tecnologia da Informacgéao

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial do Amazonas
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 454
PREGAO ELETRONICO N° 054/2024
ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Ao Pregoeiro (a) e a Comisséo de Licitacdo do SENAC/AM
Prezados (as) Senhores (as),

Para a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS TECNICOS EM SEGURANCA DA INFORMACAO,
COMPREENDENDO OS SERVICOS DE ANALISE DE VULNERABILIDADES E
TESTE DE INVASAO (PENTEST) NO AMBIENTE EXTERNO E INTERNO DE
TECNOLOGIA DA INFORMAQAO, EMISSAO DE RELATORIOS E
APRESENTAQAO DOS RESULTADOS, CONFORME CONDIQ@ES,
QUANTIDADES E EXIGENCIAS ESTABELECIDAS NESTE TERMO DE
REFERENCIA, e quantidades e especificacdes constantes neste edital e seus

anexos.
A empresa , localizada na ,
CNPJ: signataria desta proposta, apresenta-se como licitante a

assumir a execucdo do objeto da licitacdo em estrita conformidade com os
documentos pertinentes. A signataria propde-se a fornecer e executar integralmente
0 objeto desta licitacao.

GRUPO UNICO
A B C D E F
VALOR
ITEM Objeto UND QUANT VALOR TOTAL D
UNT XE
Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigcos
técnicos em seguranga da informagdo, compreendendo os servi¢os
de andlise de vulnerabilidades e teste de invasdo (pentest) no
1 ambiente EXTERNO de tecnologia da informacdo da UND 1 R$ R$

CONTRATANTE, emissdo de relatérios e apresentacdo dos
resultados, conforme condi¢cBes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

40 HORAS

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos
técnicos em seguranca da informacéo, compreendendo os servigos
2 de analise de vulnerabilidades e teste de invasdo (pentest) no| UND 1 R$ R$
ambiente  INTERNO de tecnologia da informacdo da
CONTRATANTE, emissdo de relatérios e apresentacdo dos
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resultados, conforme condi¢cBes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

40 HORAS

VALOR TOTAL

OBSERVACOES:
Declaramos que estamos de acordo com 0s seguintes itens:

1) No preco acima estdo inclusos todos os impostos, seguros, taxas, frete,
transporte, instalagdo e quaisquer outras despesas relacionadas ao objeto da
presente Licitagao.

2) Declaro estar de acordo com o objeto, anexos, forma de pagamento e
especificacdes descritas no Termo de Referéncia, incluindo toda documentacgéo
técnica exigida para desenvolvimento dos servicos.

3) Esta proposta tem validade de, no minimo, 120 (cento e vinte) dias corridos, a
contar de sua apresentagao.

4) O abaixo assinado declara estar ciente de que a licitagdo néo obriga a realizacao
da contratacdo, de modo que ndo lhe cabera direito de exigir nenhuma multa ou

indenizacao financeira, caso o0 SENAC/AM decida ndo o contratar.

5) Dados para depdsito em conta:

Nome do banco: Nome da agéncia: | N.° da agéncia: | N.° da conta
corrente:

................. e deo . 2025.

(Assinatura/nome do representante legal da empresa)

OBSERVAGCAO: Este documento devera ser preenchido preferencialmente em papel timbrado
da empresa licitante e estar devidamente assinado por seu representante legal.
Quando néo for em papel timbrado, devera constar o carimbo com CNPJ dessa empresa.

38



Fecomeércio
Sesc
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 454
PREGAO ELETRONICO N° 054/2024
ANEXO 1ll - MODELO DE DECLARACAO DE ACEITACAO DO EDITAL
Ref. Edital Pregédo Eletronico n° 054/2024
A empresa , CNPJ n° , por

seu representante legal abaixo assinado, declara para todos os fins de direito que
recebeu todos o0s documentos, tomou conhecimento, aceita e concorda
integralmente, sem restricdes, com todas as condi¢cbes do Edital de Licitacdo n°
054/2024 e seus anexos. Declara, do mesmo modo, ter recebido, de forma
tempestiva e satisfatoria, as informacdes e os esclarecimentos que julga necessarios
e que possam, de qualquer forma, influir sobre o custo, apresentacdo de
documentos, preparacdo de propostas e execucao do objeto da presente licitacéo,

bem como declara que até a presente data ndo tem qualquer impedimento legal
para licitar e contratar com o Senac/AM, ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores.

INSTRUCAO:

Este documento devera ser preenchido em papel timbrado da empresa
proponente e assinado por seu responsavel legal.

Local e data

Assinatura e carimbo do representante legal da empresa

Observacao: emitir em papel que identifique a licitante

39



Fecomeércio
Sesc

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 454
PREGAO ELETRONICO N° 054/2024

ANEXO IV — MINUTA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

CONTRATO  NOXXXXX, CELEBRADO
ENTRE O SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC,
ADMINISTRACAO REGIONAL NO
ESTADO DO AMAZONAS XXXXXXXX

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC,
Administracdo Regional no Estado do Amazonas, pessoa juridica de direito privado,
inscrito no CNPJ sob 0 n° 03.965.450/0001-07, com sede na Avenida Djalma Batista,
n° 2.453, Bairro Chapada, CEP 69.050-010, em Manaus/AM, neste ato representado
pelo seu XXXXXX, XXXX, XXXX, portador do RG n® XXXX e do CPF sob 0 n® XXXX,
residente e domiciliado nesta cidade, XXXXX , neste instrumento designado
simplesmente CONTRATANTE e de outro lado, a empresa XXXXXX, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob 0 n° XXXXX, com sede XXXXXX,
XXXXX, XXXXX, CEP: XXXX, neste ato representado por XXXXXX, XXXX,
XXXXX, portador da carteira de identidade n° XXXXX, inscrito no CPF n° XXXXX,
doravante denominados CONTRATADA, proveniente do processo adminitrativo n°
XXXXX, Pregdo Eletrénico n° XXXX, e as disposicdes da Resolucdo Senac n°
1.270/2024, publicada no Diéario Oficial da Unido de 02 de Maio de 2024 e suas
alteracdes, as partes acima identificadas resolvem celebrar o presente Contrato, que
se regera mediante as clausulas e condi¢des a seguir pactuadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1.0 PRESENTE INSTRUMENTO TEM COMO OBJETO A CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS EM
SEGURANCA DA INFORMACAO, COMPREENDENDO OS SERVICOS DE
ANALISE DE VULNERABILIDADES E TESTE DE INVASAO (PENTEST) NO
AMBIENTE EXTERNO E INTERNO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DA
CONTRATANTE, EMISSAO DE RELATORIOS E APRESENTACAO DOS
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RESULTADOS, CONFORME CAONDICC)ES, QUANTIDADES E EXIGENCIAS
CONFORME TERMO DE REFERENCIA.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR E CONDICOES DE PAGAMENTO

2.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, o valor global dos servigcos de R$
XXXXXXX, conforme proposta comercial da CONTRATADA.

2.2. A nota fiscal para pagamento devera emitida e apresentada ao SENAC/AM até
o dia 25 referente a prestacdo de servicos, cujo pagamento serd efetuado até os
dias 07,17 ou 27 do més subsequente, em conta bancaria da CONTRATADA

2.3. Deveréo constar na Nota Fiscal n° do contrato, nome e n° do banco, n° da conta
corrente e nome da agencia onde deverao ser creditados 0s pagamentos.

2.4. Nos valores apresentados na (s) nota (s) fiscal (is) j& estardo inclusos taxas,
fretes, impostos e outros encargos legais decorrentes da prestacao do (s) servicos

(S).

2.5. Caso o faturamento apresente alguma incorrecao, serd devolvido e o prazo de
pagamento alterado sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE

2.6. A CONTRATADA devera manter a regularidade fiscal desde o inicio até o fim
do contrato pactuado, e para tanto devera apresentar, junto com a nota fiscal, prova
de regularidade relativa:

a) Certiddo Negativa de Débitos (CND), relativa a Tributos Estaduais e Certidao
Negativa de Débitos relativos a Divida Ativa do Estado, ou Certiddo de N&o
Contribuinte;

b) Certiddo negativa de Débitos (CND), relativa a Tributos Municipais e Certidao
Negativa de Débitos relativos a Divida Ativa do Municipio, ou Certiddo de N&o
Contribuinte;

c) Certidao de Regularidade Fiscal (CRF), junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — FGTS, no cumprimento dos encargos instituidos por lei, expedido pela
Caixa Econdmica Federal;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) relativos a comprovacao de
regularidade fiscal e trabalhista.
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e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedita pelo Tribunal
Superior do Trabalho (TST).

2.7.0 valor do contrato sera fixo e irreajustavel pelo periodo em que 0s servigcos
estardo sendo executados, contados da data estipulada na clausula de vigéncia.
Decorrido esse periodo, o valor contratado podera ser reajustado, na proporcéo da
variacdo do IGP-M/FGV ou outro que venha substitui-lo, desde que o acordado
pelas partes atraves do Termo Aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO DIREITO DE PROPRIEDADE

3.1. Em hipétese alguma sdo permitidos a CONTRATANTE, na pessoa de seus
representantes, prepostos, empregados, gerentes, procuradores ou terceiros
inetressados:

a) Copiar, alterar, ceder, sub-licenciar, vender, dar em locagcédo ou em garantia, doar,
alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer
modalidades, gratuita, onerosamente, provisoria ou permanentemente, o sistema
objeto do presente contrato, assim como seus manuais ou quaisquer informacdes
relativas ao mesmo.

b) Modificar as caracteristicas do (s) programa(s), moédulo(s) de programa(s) ou
rotinas do software, amplia-los ou alterad-los de qualquer forma, sem a prévia,
expressa, especifica e autorizada anuéncia da LICENCIANTE, ficando acertado que
quaisquer alteracdes, a qualquer tempo, por interesse da LICENCIADA, que deva
ser efetuada no sistema, s6 podera ser operada pela LICENCIANTE ou pessoa
expressamente autorizada pela mesma.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO
4.1. O presente contrato vigorard pelo prazo de xxxxxx, compreendendo o periodo
de XXXXXXXX, podendo ser prorrogado, observando as normas internas do
CONTRATANTE concernentes a contratagédo de servicos.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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5.1. Sem prejuizo das demais obrigacdes assumidas através deste Contrato ou em
decorréncia de lei, obriga-se a:

a. Fornecer manuais técnicos a CONTRATANTE;

b. A CONTRATADA fornecera suporte técnico suficiente para o pleno
funcionamento do servico contratado, disponibilizando pessoal habilitado para
orientacdo e sanando todas as duvidas da LICENCIADA,;

C. A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigacdes constantes nha
proposta apresentada a CONTRATANTE;

d) Disponibilizar a CONTRATADA informacdes e servicos, existentes em base de
dados residentes em locais/servidores diversos através de redes de
teleprocessamento, na forma deste instrumento;

5.2 A CONTRATADA fara todo o reparo, a correcdo, a remocéao, a reconstrucédo ou
a substituicho do objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes, da forma mais breve possivel, sem prejudicar as atividades da
CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

6.1. Efetuar o pagamento decorrente do presente contrato no prazo e condicbes
estabelecidas na Clausula Quarta deste Contrato;

6.2. Devera a CONTRATANTE manter pessoal habilitado para a comunicacdo com
a CONTRATADA provendo, sempre que ocorrerem quaisquer problemas com o
software, todas as informacdes que relatem as circunstancias em que os problemas
ocorreram, objetivando facilitar e agilizar os trabalhos das respectivas solucées.

6.3. Atestar a nota fiscal;

6.4. A CONTRATANTE notificardA a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de
eventuais imperfeicdes no curso de execugao dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao.

CLAUSULA SETIMA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1 A CONTRATADA deveré informar a descrigdo das fases a serem executadas
conforme no Termo de Referéncia em anexo que € parte integrante deste
instruemento e proposta da CONTRATADA.
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CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

8.1. O presente Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, mediante
comunicagdo expressa da parte interessada, com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, ndo cabendo, neste caso, qualquer indenizacéo as partes.

8.2. O ndo cumprimento de qualquer clausula ou condi¢cao deste Contrato importara
sua rescisdo imediata, a critério da parte adimplente, independente de aviso.

8.3. Ficara o presente Contrato rescindido de pleno direito, independente de aviso
ou interpelacéo judicial ou extrajudicial nos seguintes casos:

a) por inadimpléncia de qualquer das partes;

b) Faléncia ou liquidacdo da CONTRATADA

¢) Fusédo ou incorporacdo a outra empresa, sem prévia e expressa concordancia do
CONTRATADA

d) Incapacidade, desaparecimento, inidoneidade técnica ou ma-fé da
CONTRATADA e devidamente comprovada.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

9.1. Havendo inadimplemento total ou parcial dos servicos contratados, a
CONTRATADA fica sujeita as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Suspensédo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com o Servico Nacional de aprendizagem comercial por prazo ndo superior a 3 (trés)
anos;

c) Multa de até 10% do valor do mensal,

d) Resciséo contratual;

9.2. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA

a) se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a
recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicagao
oficial;

b) esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela
CONTRATADA a CONTRATANTE, aquela serd encaminhada para inscricdo em
divida ativa.

44



Fecomeércio
Sesc

9.2.1 O valor da multa aplicada devera ser recolhido ao SENAC no prazo de 10 (dez)
dias, a contar da data do recebimento da notificagcdo, podendo, por isso, 0 SENAC,
se julgar conveniente, descontar das faturas, por ocasido de seu pagamento.

9.2.2 De acordo com o Art. 931 do Cddigo Civil, os empresarios individuais e as
empresas responderdo, independentemente de culpa, pelos danos causados pelos
produtos fornecidos.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO E DO ACOMPANHAMENTO

10.1 — A CONTRATANTE exercera a fiscalizacdo do cumprimento do Contrato pela
CONTRATADA, por servidores das é&reas abaixo, ou de outros que julgar
necessario, a saber:

I. Geréncia de Tecnologia da Informacdo - GTI, na pessoa do Gestor
devidamente designado por ato normativo do SENAC/AM, responsavel pela gestéo,
elaboracdo de normas ou procedimento planejados para a perfeita execucdo do
objeto contratual; pela fiscalizacdo do objeto contratual; pela conferéncia das notas
fiscais recebidas para pagamento e atesto das notas fiscais e conferéncia dos
pagamentos de acordo com o contrato;

10.2. A fiscalizacdo exercida pelo CONTRATANTE n&o exclui nem diminui a
completa e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA por qualquer
inobservancia ou omissao a legislacao vigente.

10.3. Caso ocorra alguma irregularidade em consequéncia dos atos da
CONTRATADA o(s) 6nus decorrente(s) devera(ao) ser assumido(s) por esta, ndo
havendo solidariedade passiva com o CONTRATANTE

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA LEI DE PROTECAO DE DADOS

11.1 - ACONTRATANTE declara que, em decorréncia do presente Contrato, podera
ter acesso e utlizar4d, manterd e processara, eletrbnica e manualmente, as
informacdes e dados prestados pela CONTRATADA (“Dados Protegidos”),
exclusivamente para fins especificos por ele acordado.

11.2 - A CONTRATADA, declara estar ciente dos direitos, obrigacdes e penalidades
aplicaveis constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei
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13.709/2018), e obriga se a adotar todas as medidas razoaveis para garantir, por si,
bem como seu pessoal, colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem
os Dados Protegidos, na

extensdo autorizada na referida LGPD e informar imediatamente a ocorréncias de
incidentes de seguranca que possa acarretar risco as informacoes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. A CONTRATADA reservar-se-a o direito de aumentar ou diminuir a quantidade
do produto, de acordo com sua demanda de consumo, em até 25% (vinte e cinco
por cento), nas mesmas condi¢des contratadas, conforme disposigédo legal.

12.2. Fica expressamente proibida a CONTRATANTE veicular publicidade comercial
acerca do objeto deste Contrato sem prévia autorizacdo da CONTRATADA

12.3. A CONTRATANTE néo aceitar4, em nenhuma hipétese, subcontratacdo do
objeto deste contrato.

12.3 — Caso a CONTRATANTE venha a receber qualquer multa ou penalizagéao
lavrada pelas autoridades competentes, em decorréncia da inadequada prestacéo
dos servicos, no todo ou em parte, esta sera responsabilizada e arcard com o0s
prejuizos ocasionados.

12.4 - As partes expressamente concordam em utilizar e reconhecem como vélidas
as assinaturas eletrbnicas na plataforma Portal de Assinaturas Certisign
(https://www.portaldeassinaturas.com.br/Home/Dashboard), @ como forma de
comprovacado de anuéncia aos termos ora acordados em formato eletrénico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA POLITICA ANTICORRUPCAO

13.1. Pelo presente instrumento contratual, a CONTRATADA se compromete a
observar as normais legais vigentes no pais, incluindo, mas nao se limitando, a Lei
Anticorrupgdo (Lei n°® 12.846/2013) e a Lei contra a Lavagem de Dinheiro (Lei n°®
12.846/2013), bem como se obriga a agir em consonéancia as politicas internas da
CONTRATANTE.

13.2. A CONTRATADA declara, por livre manifestacao, ndo estar envolvida, direta
ou indiretamente, por meio de seus representantes, administradores, diretores,
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sécios, consultores ou partes relacionadas, em qualquer atividade ou préatica que
caracterize infracdo administrativa nos termos da Lei Anticorrupcao.

13.3. A CONTRATADA declara que, direta ou indiretamente, ndo forneceu, pagou
ou autorizou o pagamento, nem concordou em dar presentes ou qualquer objeto de
valor a qualquer pessoa ou entidade, publica ou privada, com o objetivo de
beneficiar-se ou beneficiar a CONTRATANTE ilicitamente e se compromete a nao
fazé-lo durante toda a vigéncia do presente contrato.

13.4. As partes se comprometem a ndo contratarem como empregados ou firmarem
qualquer forma de relacionamento profissional com pessoas fisicas ou juridicas
envolvidas em atividades criminosas, em especial pessoas investigadas pelos delitos
previstos nas leis anticorrupcéo e de lavagem de dinheiro.

13.5. A CONTRATADA se obriga a notificar a CONTRATANTE, imediatamente, por
escrito, a respeito de qualquer suspeita ou violagcdo das legislacdes vigentes, bem
como em casos em que obtiver ciéncia acerca de qualquer pratica de suborno ou
corrupgao.

13.6. O descumprimento pela CONTRATADA das normas legais anticorrupcao e do
disposto neste Contrato sera considerado uma infracdo grave e implicard na
possibilidade de rescisdo do instrumento contratual pela CONTRATANTE, sem
qualquer 6nus ou penalidade, respondendo a CONTRATADA, ainda, sobre
eventuais perdas e danos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Manaus-AM, com rendncia expressa de
qualquer outro, para dirimir quaisquer questdes que por ventura surgirem durante a
execucao deste contrato.

E, por estarem justos e contratados, nos termos o art. 10, 81° da MP 2.200-2 e do
art. 10 do Decreto n° 8.539/2015, firmam e assinam as partes o0 presente
instrumento na forma eletrénica e na presenca das testemunhas abaixo, para que
surtam seus efeitos legais

(Datado e assinado eletronicamente)

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC
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Testemunhas:

L XXXXXX XXX XX
CPEXXXXX XXX XXX
2. XXXXXXXXXX
CPFE: XXXXXXXXXXX

XXXXXXX XXX X XXX XXXXXX
SENAC/AM
CONTRATANTE

XXXXXXX XXX XXXKXXXXX
CONTRATADA
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